A

SOLUGCOES EMPRESARIAIS

INSTRUCAO NORMATIVA SOBRE MATRIZ DE ANALISE DE RISCOS

CAPITULO | DA IDENTIFICACAO DE RISCOS

A matriz de analise de riscos serve para identificar, avaliar e priorizar riscos que podem afetar
negativamente um projeto, processo ou operacao de uma organizacdo. Ela é uma ferramenta de
gestdo de riscos amplamente utilizada em diversos setores, e no caso da Perfecta Solugdes
Empresariais Ltda., é utilizada no ramo da construgao civil e, subsidiariamente, na analise do setor
publico do ponto de vista da empresa contratada.

CAPITULO Il DAS FINALIDADES
As principais finalidades da matriz de analise de riscos sao:

1. Identificar riscos;
2. Mapear possiveis eventos ou situacdes que podem afetar os objetivos da empresa ou projeto;
3. Avaliar riscos.

E utilizada para analisar cada risco com base em dois critérios principais:

a) Probabilidade de ocorréncia (baixa, média, alta)
b) Impacto caso ocorra (leve, médio, grave, critico)

CAPITULO 11l DA CLASSIFICACAO E DA PRIORIZACAO

Para classificar e priorizar, com base na combinacdo entre probabilidade e impacto,
determina-se o nivel de risco (baixo, médio, alto ou critico) e define-se quais devem ser tratadas com
mais urgéncia.

A matriz de riscos também é utilizada para apoiar a gestdao da empresa na tomada de decisdo,
com a priorizacao dos recursos e para medir os esforcos nos riscos mais relevantes, otimizando
tempo e orcamento.
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CAPITULO IV DO PLANEJAMENTO DE RESPOSTAS

No que tange ao planejamento de respostas, a matriz de andlise de riscos define agbes de
mitigacdo, prevenc¢do ou contingéncia para cada risco, visando reduzir as chances de ocorréncia ou
seu impacto.

CAPITULO V DA TRANSPARENCIA E DA COMUNICACAO NA GESTAO

A matriz de analise de riscos aumentar a transparéncia quando a comunicacdo da empresa é
feita de forma clara a todas as partes envolvidas como parceiros, fornecedores, contratantes, érgaos
de controle, além de criar a cultura interna aos colaboradores, tanto em relacdo ao planejamento,
guanto a transparéncia.

CAPITULO VI DA APLICACAO AO CASO CONCRETO DA PERFECTA SOLUGOES EMPRESARIAIS LTDA.

Nessa empresa que trabalha com construgdao, mas muito mais com reformas e manutengao,
através de contratos com o poder publico, uma matriz de risco pode identificar e definir planos de
acdo para cada situacao:

a) Riscos legais (ex: problemas em licitacdes);
b) Riscos financeiros (ex: atrasos de pagamento pelo 6rgdo publico);
c) Riscos operacionais (ex: atraso na obra).

CAPITULO VII DA MATRIZ DE ANALISE DE RISCOS DA PERFECTA SOLUCOES EMPRESARIAIS LTDA.

Nivel
Ne Risco Categoria ||Probabilidade|lmpacto| de Plano de Mitigagao
Risco
Planejamento
Atraso na entrega da . . detalhado, .
1 obra Operacional Média Alta Alto cron_ograma realista,
monitoramento
continuo

Treinamento da

Rescisdo contratual . . , .._|lequipe, controle de
2 - . Juridico Baixa Alta ||Médio g p .
por ndo conformidade gualidade rigoroso,

revisdo técnica

Inadimpléncia do ente
3 ||publico (atraso no Financeiro Alta Alta || Critico
pagamento)

Analise prévia da
saude financeira do
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] Nivel
Ne Risco Categoria ||Probabilidade|lmpacto|| de Plano de Mitigagao
] Risco
contratante, reserva
] de capital
| . Andlise juridica
Penalidades por J
descumprimento de detalhada antes da
4 , P . Juridico Média Média || Médio ||assinatura,
clausulas contratuais .
compliance
(ex: atraso)
] contratual
Treinamento de
. Operacional L . seguranca, uso de
5 ||Acidentes de trabalho P . / Média Alta Alto g ¢ N
Trabalhista EPIs, contratacdo de
] seguro
T Contabilidade e
FiscalizacGes e Legal / documentagdo
6 |auditorias (CGU, TCU, g3 Alta Média | Alto |© "
etc) Reputacional rigorosa, apoio
] ' juridico especializado
. Etica empresarial,
Corrupgao ou Reputacional / compliance
7 |favorecimento em P Baixa Critico | Alto .p N -
o Legal anticorrupcdo, analise
licitagdo s o
] juridica de editais
Falta de Checklists, uso de
documentacao - . L 1 . 1 , ,._|lassessoria
8 L. ¢ Administrativa Média Média || Médio .
necessaria para especializada em
| |llicitagdo licitacOes
Clausulas de reajuste
Variacdo excessiva de . . . contratual,
9 ¢ ) Financeiro Alta Média || Alto .
precos de insumos negociacdo com
] fornecedores
Comunicag¢do com o
Imagem negativa por cliente,
10||atrasos ou problemas || Reputacional Média Alta Alto |[{transparéncia,
na obra gerenciamento de
] crise
Legenda:

¢ Probabilidade: Baixa / Média / Alta
e Impacto: Baixo / Médio / Alto / Critico

¢ Nivel de Risco: Definido pela combinacdo de probabilidade x impacto
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CAPITULO VIII DA NECESSIDADE DE MATRIZ DE ANALISE DE RISACOS QUE CONTEMPLE OS RISCOS
RELACIONADOS A CORRUPGAO E FRAUDE

Para que os riscos em relacdo a corrupcdo e a fraude sejam mitigados e até eliminados, é
necessario um programa de governanca e de compliance.

Para isso, faz-se necessdrio a implementacdo do que efetivamente a empresa vem
construindo ao longo dos ultimos meses, quais sejam:

a)
Anticorrupcao);
b)

Implementar um Programa de Integridade (compliance) alinhado a Lei n? 12.846/2013 (Lei

Divulgar de forma que possibilite a consulta publica o Cédigo de Etica e Conduta para

colaboradores, terceirizados e fornecedores e a quem possa interessar;

f) Adotar praticas de transparéncia.

Realizar treinamentos regulares sobre integridade, fraude e ética nos contratos publicos;
Estabelecimento de canais de denulncia com garantia de sigilo e apuracdo independente;
Executar auditorias internas frequentes;

CAPITULO IX DA MATRIZ DE ANALISE DE RISCOS DA PERFECTA SOLUCOES EMPRESARIAIS LTDA. EM
RELACAO A FRAUDE E CORRUPCAO

Nivel ] -
) L. . Medidas de Prevengdo /
Ne Risco Descricao Probabilidade|lmpacto|| de e m
] Mitigacao
Risco
Manipulacdo de )
putac Politica de integridade,
propostas, acordos . L
L . o . que diligencie junto aos
1 ||[Fraude em licitagdo ||prévios entre Média Critico || Alto . .
parceiros, canais de
empresas, .. o
denuncia, auditoria
documentos falsos
. Cédigo de conduta,
Oferecimento de . g .
. . . treinamentos sobre Lei
Suborno a servidores |[vantagens indevidas . " . R
2 o Baixa Critico || Alto |/Anticorrupcao,
publicos para obter ou manter .
monitoramento de
contratos
contratos
. Fiscalizagao
Alteragao de pregos, .
. N independente, controle
Superfaturamento |servigos ndo L L
3 Média Alta Alto (jorcamentdrio, sistema de
de obras executados ou

inflados

medic3do e validacdo
técnica
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recursos do contrato

finalidades ndo
contratuais

Nivel Medidas de Prevencdo /
Risco Descrigao Probabilidade|lmpacto|| de e m ¢
) Mitigacao
Risco
Auditorias periddicas,
Pagamento por Falsificacdo de cruzamento de dados,
4 ||servigcos ndo relatdrios de Média Alta Alto |lexigéncia de
executados execucdo e medigoes comprovantes de
execucao
. . Acordos para Rotatividade de fiscais,
Conluio com fiscais .
. mascarar . , .. |/duplo controle técnico,
5 |lou engenheiros . . Baixa Alta | Médio ) )
. irregularidades na compliance conjunto com
publicos _—
obra o drgdo
. . ||Uso de obras como Contabilidade auditada,
Lavagem de dinheiro
) fachada para . . KYC de fornecedores,
6 ||via contratos . Baixa Critico || Alto
e movimentar recursos acompanhamento
publicos . . L
ilicitos financeiro rigoroso
\ . Ocultagdo de Diligencie com
Uso de "laranjas . . L.
identidade real dos . , .. |[fornecedores e sécios,
7 |[como fornecedores . Baixa Alta ||Médio L
, . envolvidos para verificagdo documental e
ou sécios . ;
facilitar fraudes reputacional
Desvio de verba Controle de fluxo
Uso indevido de ublica para L financeiro, prestacado de
P P Média Alta Alto P ¢

contas, segregacao de
funcdes

A partir da edicdo da presente Instrucao, todas as contrata¢cdes da empresa passardao por
analise através da aplicacdo da matriz de anadlise de riscos, tanto para contrata¢des, quanto em
relacdo a fraude e corrupcdo, sendo gerados relatdrios para tomada de decisdo da Alta
Administracao, garantindo seu efetivo planejamento.

Esta Instrucdo Normativa entra em vigor nesta data.

S30 Leopoldo/RS, 29 de maio de 2025.
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